BEKİLLİ KAYMAKAMLIĞINA

(TÜKETİCİ HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞINA)

ŞİKAYET EDEN
ADI SOYADI                     :                                                
TC KİMLİK NO                 :
EV ADRESİ 
              : 

TELEFON NUMARASI     : 
ŞİKAYET EDİLEN
 ŞİKAYET EDİLEN BANKA                    :
HAKEM HEYETİNE BAŞVURU TARİHİ  : 
ŞİKAYETİN PARASAL DEĞERİ                :
                           

                   ( Yalnız Birini seçebilirsiniz)

Bedelin İadesi ile birlikte yapılan sözleşmenin iptalini istiyorum.           [image: image1.emf] 

 

 

Tahsil edilen  ücretin tarafıma iadesini talep ediyorum.

ŞİKAYETİN AÇIKLAMASI  : Kullanmış olduğum kredilerinden tahsil edilen masraflarının tarafıma iade edilmesine karar verilmesini arz ve talep ederim. 


(  ) : Konut kredisi





 



(  ) : Bireysel kredi              


(  ) : Tüketici Kredisi
Talep : 
6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun gereği işlem yapılmasını arz ve talep ederim. 








                      Adı - Soyadı



                                                                                      İmza
















